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KONSPEKT PRZEDMIOTU

Semestr letni, rok akad. 2020,/2021

Nazwa przedmiotu

Strategia zarzadzania zmiana.

Kierunek/-i studiéw
/ rok studiow /
semestr studiow

,,Business and Strategic Management MSc program (Zaawansowane metody
zarzadzania)” /rok studiow II/semestr studiow I11

Tryb studiow

Stacjonarny

Forma zajec¢ wyktady

Liczba godzin 19

Koordynator _
przedmiotu: Mgt Jadwiga Ford

Jakie sa ogdlne cele

1. Zaznajomienie studentéw z kontekstem, teoria, praktyka 1 strategiami
zarzadzania zmianag.

dydaktyczne tego 2. Zaznajomienie studentéw z konceptem 1 praktycznymi zastosowaniami
przedmiotu? strategii zarzadzania zmiana.
ak sa kryteria . . . . L o
Jz alic;eniz oo Egzamin — test online wielokrotnego wyboru z jedng wlasciwa odpowiedzia
12 18 zgodnei z ponizszymi zasadami oceny.
przedmiotu?
Jakie sa kryteria

zaliczenia tego
przedmiotu na ocen¢
celujaca?

97% 1 wigcej — ocena celujaca

Pozostate informacje,
dotyczace tego
przedmiotu, wazne
dla studenta

Kryteria zaliczenia: 40% i mniej — 2

41%-60% - 3

61%-70% - 3,5

71%-80% 4

81%-90% - 4,5

91% - 96% - 5

97%-100%-6

Wyktady zalicza egzamin koficowy zdany co najmniej na oceng 3. Student ma
prawo 4 podej$¢ do egzaminu w przypadku niezaliczenia: termin O(ostatni
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wyktad), termin 1 — sesja, termin 1 poprawkowy — sesja, termin 2 poprawkowy —
ustalony indywidualnie z wykladowca.

Zestawienie Efektow
uczenia sie

Kierunkowe Efekty uczenia si¢
Wiedza:

1.

Zna i rozumie w poglebionym zakresie charakter, miejsce 1 role
wspolczesnych nauk spotecznych, w tym zarzadzania, zachodzacych miedzy
nimi wzajemnych zalezno$ci oraz stosowane w nich metody wnioskowania
naukowego (Zarz_WG01_Mgr)

Zna w poglebionym stopniu prawne, ekonomiczne i spoteczne
uwarunkowania oraz gtéwne trendy rozwoju zarzadzania oraz terminologie
wykorzystywana w réznych obszarach badawczych z tego zakresu
(Zarz_WG02_Mgr)

Posiada poglebiona wiedz¢ dotyczaca teorii, metod, technik i narzedzi
zarzadzania zasobami podmiotéw gospodarczych i innych instytucji oraz
podejmowania decyzji gospodarczych i zarzadczych w przedsigbiorstwach i
innych jednostkach organizacyjnych oraz diagnozowania kondycjt
ekonomicznej (Zarz_WG04_Mgr)

Posiada poglebiong wiedze z zakresu wybranej specjalnosci zarzadzania,
obejmujaca teorie, terminologie, metodyke 1 zastosowanie praktyczne tej
specjalnosci (Zarz_WG05_Mgr)

Umiejetnosci:

1.

Potrafi efektywnie komunikowacé si¢ z uzyciem specjalistycznej terminologii z
zakresu zarzadzania, korzystajac przy tym z nowoczesnych rozwiazan
technologicznych (Zarz_UKO01_Mgt)

Potrafi samodzielnie korzystac z réznorodnych zrédet informacji, w tym
krajowych i miedzynarodowych cyfrowych baz danych ekonomicznych i
zarzadzania, w celu poszerzania 1 uaktualniania wlasnej wiedzy z zakresu
zarzadzania (Zarz_UUO01_Megr)

Potrafi wykorzysta¢ wiedzg teoretyczng z zakresu zarzadzania oraz
powigzanych z nimi innych dyscyplin nauk spolecznych w celu analizy i
interpretacii przyczyn, przebiegu i konsekwencji zlozonych oraz nietypowych
probleméw zarzadzania i innych dylematéw wspolczesnej cywilizacji

(Zarz_UWO01_Mgr)

Kompetencje:

1.

Jest gotowy do krytycznej oceny wiarygodnosci réznych zrédet i odbieranych
tresci, w szczegolnosci do réznicowania tresci o réznym stopniu pewnosci
naukowej z zakresu zarzadzania(Zarz_KIK01_Megr)

Uznaje znaczenia wiedzy naukowej z zakresu zarzadzania w rozwiazywaniu
problemoéw o charakterze teoretycznym i praktycznym - pojawiajacych si¢ w
dziatalnosci zawodowej (Zarz KK02_Mgr)

Jest gotow mysle¢ 1 dziata¢ w sposob przedsiebiorczy, przewidujac
konsekwencje podejmowanych dziatan przedsi¢biorczych (Zarz_KO04_Megr)
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ZAJECIA 1
(2 godz.)

Po tych zajeciach
student (bedzie znal/
wiedzial/ umial/
potrafil / rozumial)

Efekty uczenia si¢

Wiedza:

1.Student bedzie znat kontekst zarzadzania zmiana w szerszym ujeciu organizacii i
zarzadzania

2. Student bedzie zna¢ rodzaje zmian organizacyjnych

Umiejetnosci:

1. Student bedzie potrafic¢ rozréznié zmieniajace si¢ konteksty zarzadzania
zmiang oraz ich konsekwencje dla roznych rodzajéw organizacji

2. Student bedzie potrafi¢ dyskutowaé wyzwania z zakresu zarzadzania zmiang
w kontekscie roznych charakterystyk organizacyjnych

Kompetencje:

1. Student bedzie potrafi¢ prowadzi¢ konstruktywna dyskusje w grupie na temat
zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia organizacji jako czynnikow
indukujacych zmiang

Tresci zajec

1. Rodzaje zmian organizacyjnych — definicje, charakterystyki i umiejetno$é
rozpoznawania zmiany, oraz sytuacji, ktére je moga indukowac

Zr6dlo/a do nauki
tresci z tych zajeé

Minimalne / obowigzkowe:

e  Galavan, R.; Strategy, innovation and change — Challenges for management,
Oxford University Press, 2008

e Deal, T.E. & Kennedy A.A.,: Corporate Cultures: The rites and rituals of
organisational life, , 1982

e Kotter, ]J.P, Leading Change, 1996

e Sharma, R.R., Change Management and organizational transformation

Rozszerzajace / uzupelniajace:

e  Gerstner, L., Who said elephants can dance?
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ZAJECIA 2
(2 godz.)

Po tych zajeciach
student (bedzie znal/
wiedzial/ umial/
potrafil / rozumial)

Efekty uczenia si¢

Wiedza:

1.Student bedzie posiadat wiedze na temat réznych interpretacji zmian
organizacyjnych w zaleznosci od kontekstu otoczenia

Umiejetnodci:

1. Student bedzie potrafi¢ interpretowac zmiany organizacyjne z perspektywy
mozliwosci oraz ograniczen.

2. Student bedzie potrafi¢ dyskutowaé wyzwania z zakresu zarzadzania zmiang
w kontekscie roznych charakterystyk organizacyjnych i mozliwosci oraz
ograniczen jakie kreuje kontekst otoczenia organizacii.

Kompetencje:

1. Student bedzie potrafi¢ prowadzi¢ konstruktywna dyskusje w grupie na temat
zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia organizacji jako czynnikow
wplywajacych na to, czy zmiana jest mozliwoscia czy ograniczeniem.

Tresci zajec

1. Zmiana organizacyjna jako nowa mozliwos$¢ czy ograniczenie?

Zr6dlo/a do nauki
tresci z tych zajeé

Minimalne / obowigzkowe:

e  Galavan, R.; Strategy, innovation and change — Challenges for management,
Oxford University Press, 2008

e Deal, T.E. & Kennedy A.A.,: Corporate Cultures: The rites and rituals of
organisational life, , 1982

e Kotter, ]J.P, Leading Change, 1996

e Sharma, R.R., Change Management and organizational transformation

Rozszerzajace / uzupelniajace:

e  Gerstner, L., Who said elephants can dance?
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Po tych zajeciach
student (bedzie znat/
wiedzial/ umiat/
potrafit / rozumiat)

ZAJECIA 3,4
(4 godz.)
Efekty uczenia si¢
Wiedza:
1. Student bedzie posiadal wiedz¢ na temat réznych rodzajéw kryzysow w
organizacji

2. Student bedzie posiadal wiedz¢ na temat konfliktéw organizacyjnych jako
jednego z typoéw kryzysow

3. Student bedzie posiadal wiedz¢ na temat zmian organizacyjnych jako
konsekwencji kryzysu oraz konfliktu organizacyjnego

4. Student bedzie posiadal wiedze¢ na temat realizacji zmiany organizacyjnej w
sytuacji kryzysu i/lub konfliktu

Umiejetnosci:

1. Student bedzie potrafi¢ rozpoznaé symptomy i rodzaje kryzysu oraz konfliktu
W organizacji.

2. Student bedzie potrafi¢ konstruktywnie dyskutowaé wyzwania z zakresu
zarzadzania zmiana w kontekscie kryzysu i/lub konfliktu organizacyjnego.

Kompetencje:

1. Student bedzie potrafi¢ prowadzi¢ konstruktywna dyskusje w grupie na temat
réznych rodzajow kryzyséw, metod zarzadzania nimi, réznych rodzajow
konfliktow 1 metod zarzadzania nimi a takze przygotowania i realizacji zmian
organizacyjnych w sytuacji kryzysu i konfliktu lub jako ich nastepstwa.

Tresci zajeé

Kryzys i konflikt w organizacji versus zmiana.

Przyczyny i rodzaje kryzyséw organizacyjnych.

Przyczyny i rodzaje konfliktow organizacyjnych.

Przygotowanie i przeprowadzenie zmian organizacyjnych w sytuacji kryzysu
i/lub konfliktu organizacyjnego.

5. Przygotowanie i przeprowadzanie zmian jako rezultatu konfliktu lub/i
kryzysu.

e

Zr6dto/a do nauki
tresci z tych zajec

Minimalne / obowigzkowe:

e Galavan, R;; Strategy, innovation and change — Challenges for management,
Oxford University Press, 2008

e Deal, T.E. & Kennedy A.A.,: Corporate Cultures: The rites and rituals of
organisational life, , 1982

e Kotter, J.P, Leading Change, 1996

e Sharma, R.R., Change Management and organizational transformation

Rozszerzajace / uzupelniajace:

e Gerstner, L., Who said elephants can dance?
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2.

Po tych zajeciach

student (bedzie znat/ L
wiedzial/ umiat/
potrafil / rozumial) 5

ZAJECIA 5,6
(4 godz.)
Efekty uczenia si¢
Wiedza:
1. Student bedzie posiadal wiedzg na temat kreowania dodatkowej wartosci

poprzez wprowadzanie i wlasciwe zarzadzanie zmiana.

Student bedzie posiadal wiedz¢ na wszystkich etapow przygotowania oraz
wprowadzania zmiany, zarzadzania procesem zmiany oraz utrzymania
rezultatow zmiany.

Umiejetnosci:

Student bedzie potrafi¢ rozpoznaé samodzielnie analizowaé praktyczne
przypadki oraz poprawnie zaplanowac proces przeprowadzenia zmiany, tak aby
organizacja mogta generowaé¢ dodatkows wartos¢ dla klientéw i udziatowcéw.
Student bedzie potrafi¢ dokonywaé krytycznej analizy praktycznych
przypadkéw opisujacych proces przygotowania, wprowadzenia 1 zarzadzania
zmiang oraz jej utrzymania na podstawie praktycznych przypadkéw.

Kompetencje:

Tresci zaje¢

1. Student bedzie potrafi¢ prowadzi¢ konstruktywna dyskusje w grupie oraz w
ramach pracy zespotowej potrafi przygotowaé rekomendacj¢ dotyczaca
optymalnego procesu przygotowania oraz wprowadzenia zmiany
organizacynej, w celu kreowania wartosci dla udzialowcéw.

1. Jak wzmacnia¢ organizacje przez zmiane? Proces przygotowania,

wprowadzania i utrzymania zmiany.

Zr6dlo/a do nauki

, - 5 p [ ]
tresci z tych zaje¢

Minimalne / obowigzkowe:

Galavan, R.; Strategy, innovation and change — Challenges for management,
Oxford University Press, 2008

Deal, T.E. & Kennedy A.A.,: Corporate Cultures: The rites and rituals of
organisational life, , 1982

Kotter, J.P, Leading Change, 1996
Sharma, R.R., Change Management and organizational transformation

Rozszetrzajace / uzupelniajace:

Gerstner, L., Who said elephants can dance?
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ZAJECIA 7,8
(4godz.)
Efekty uczenia si¢
Wiedza:
1. Student bedzie posiadal wiedzg¢ na temat praktycznych narzedzi uzywanych w

procesach przygotowania i zarzadzania zmiana.

2. Student bedzie posiadal wiedz¢ na temat procesu oraz narzedzi stosowanych
w szacowaniu ryzyka przed i przy przeprowadzeniu zmiany organizacyjnej.
Po tych zajeciach Umiejetnosci:

student (bedzie znat/ | 1.
wiedzial/ umial/
potrafil / rozumial) 2.

Student bedzie potrafi¢ wlasciwie dobierac i stosowac narzedzia zwigzane z
zarzadzaniem zmiana.

Student bedzie potrafi¢ oceniaé ryzyko wprowadzenia okreslonej zmiany
wykorzystujac do tego narzedzia oceny ryzyka.

Kompetencje:

Tresci zajec

1. Student bedzie potrafi¢ prowadzi¢ konstruktywna dyskusje w grupie i
budowa¢ wspdlne rekomendacje dotyczace optymalnych proceséw
przeprowadzenia zmiany, uzycia wlasciwych narzedzi oraz oceny ryzyka
przeprowadzenia zmiany.

1. Praktyczne narzedzia i procesy zwigzane z zarzadzaniem zmiana w praktyce

biznesowej, na przykladach praktycznych sytuacji.

Zr6dto/a do nauki

, s o o °
tresci z tych zaje¢

Minimalne / obowigzkowe:

Galavan, R,; Strategy, innovation and change — Challenges for management,
Oxford University Press, 2008

Deal, T.E. & Kennedy A.A.,: Corporate Cultures: The rites and rituals of
organisational life, , 1982

Kotter, J.P, Leading Change, 1996
Sharma, R.R., Change Management and organizational transformation

Rozszerzajace / uzupelniajace:

e Gerstner, L., Who said elephants can dance?
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ZAJECIA 9,10
(3 godz.)

Po tych zajeciach
student (bedzie znat/
wiedzial/ umiat/
potrafil / rozumiat)

Efekty uczenia si¢

Wiedza:

1. Student bedzie posiadal wiedzg na temat znaczenia czynnika ludzkiego, roli
przywodztwa ora kultury organizacyjnej w procesie przygotowania i realizacji
zmiany organizacyjnej kreujacej warto$¢ przedsigbiorstwa.

Umiejetnodci:

1. Student bedzie potrafi¢ nazwac rozne style przywddztwa stosowane w
zmianie organizacyjnej, bedzie potrafi¢ dyskutowac role czynnika ludzkiego
oraz kultury organizacyjnej w zmianie organizacyjnej.

2. Student bedzie potrafi¢ konstruktywnie zidentyfikowaé potrzeby w zakresie
zmiany organizacyjnej oraz przygotowac plan jej wdrozenia z uwzglednieniem
wszystkich elementéw organizacji (w tym czynnika ludzkiego i struktury
organizacyjnej).

Kompetencje:

1. Student bedzie potrafi¢ prowadzi¢ konstruktywna dyskusj¢ w grupie oraz
przygotowa¢ w wyniku pracy grupowej spéjny plan/dyskusje dotyczaca
zaplanowania i przeprowadzenia zmiany na konkretnie wybranym przypadku
przedsighiorstwa.

Tresci zajeé

1. Zmiana organizacyjna jako nowa mozliwo$¢ czy ograniczenie? — krytyczne
znaczenie czynnika ludzkiego, przywodztwa i kultury organizacyjnej.
2. Bgzamin 0

Zr6dto/a do nauki
tresci z tych zajec

Minimalne / obowigzkowe:

e Galavan, R;; Strategy, innovation and change — Challenges for management,
Oxford University Press, 2008

e Deal, T.E. & Kennedy A.A.,: Corporate Cultures: The rites and rituals of
organisational life, , 1982

e Kotter, ]J.P, Leading Change, 1996

e Sharma, R.R., Change Management and organizational transformation
Rozszetrzajace / uzupelniajace:
e Gerstner, L., Who said elephants can dance?
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