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|. Publiczny dostep do informacji o studiach i uczelni w Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej w mediach spoteczno$ciowych

Diagnoza stanu zastanego w roku akademickim 2022/2023 (obszar |)

W roku akademickim 2022/2023 w mediach spotecznosciowych publikowane byty tresci
skierowane zaréwno do kandydatow na studia, jak i studentow oraz pracownikéw. Na profilach
uczelni na Instagramie czy Facebooku umieszczane byty transmisje online z dni otwartych,
inauguracji roku akademickiego czy tez gali wreczenia dyplomoéw absolwentom. Na kanatach tych
publikowane byty takze wskazowki i rady dla nowych studentéw — celem tych tresci byto wsparcie
mtodych ludzi w stawianiu przez nich pierwszych krokéw na uczelni. Dodatkowo publikowane byty
materialy prezentujace zycie i sukcesy uczelni. Srednia liczba reakcji na publikacje wyniosta 50,

a liczba obserwatoréw przekroczyta 10 000.

Zmiany oraz nowe elementy wprowadzone w roku 2023/2024 (obszar [)

W roku akademickim 2023/2024 w zakresie mediéw spotecznosciowych wdrozonych zostato kilka

kluczowych zmian:

e Ujednolicona zostata komunikacja wizualna poszczegdlnych postéw — Dziat Kreatywny
opracowat szablony grafik, dzieki ktérym odbiorca mogt szybko zidentyfikowac rodzaj tresci
(np. dzien otwarty, cykl ,czy wiesz, ze” )

e Zwiekszona zostata liczba materiatéw prezentujgcych spotecznosé naszej uczelni — zaréwno
pracownikéw, jak i studentéw (np. cykl ,,nasi studenci”)

e Opracowany zostat cykl ,,czy wiesz, ze...”, ktdry prezentowat podstawowe i bardziej
zaawansowane informacje o uczelni — celem cyklu byto zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci
na temat AEH wsrdd spotecznosci uczelni

e W nawigzaniu do naczelnej wartosci uczelni, jaka jest odpowiedzialnos¢ spoteczna,
zamieszczano wiecej publikacji zachecajgc do udziatu w akcjach charytatywnych

e Rozpoczeto systematyczne prowadzenie profilu AEH na LinkedIn

e Rozpoczeto tworzenie i publikowanie tzw. rolek (krétkie formy wideo), w ktérych
prezentowane jest gtdwnie zycie na uczelni

e Opracowano cykl ,poznaj nas”, dzieki ktdremu w sposdb przyjazny i nowoczesny
kandydatom oraz studentom przyblizone zostaty sylwetki wtadz uczelni

e Utworzony zostat kanat uczelni na TikToku

Rekomendacje na rok akademicki 2024/2025 (obszar 1)

e Zwiekszenie systematycznosci w zakresie tworzenia i publikowania krotkich form wideo

o Zwiekszenie ilosci tresci prezentujgcych sylwetki naszych studentdw oraz ich sukcesy



e 7Zwiekszenie ilosci tresci ukazujgcych odpowiedzialnos¢ spoteczng uczelni

(np. zaangazowanie w kampanie spoteczne)

Il. Dostepno$¢ strony gtéwnej uczelni: vizja.pl do potrzeb oséb ze
szczegoblnymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnosciami

Diagnoza stanu zastanego w roku akademickim 2022/2023 (obszar Il)

Strona internetowa vizja.pl nie byta w petni dostepna dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
0s0b z niepetnosprawnosciami, w szczegdlnosci strona nie posiadata odpowiedniego kontrastu,
napiséw alternatywnych dla filmoéw, obrazkdw, plikéw audio. Uktad strony nie pozwalat takze na
jej petne odczytanie przez specjalistyczne programy uzywane przez osoby ze szczegdlnymi
potrzebami, w szczegdlnosci przez osoby niedowidzgce i niewidome. Strona zapewniata
innowacyjne narzedzie umozliwiajgce osobom niestyszgcym komunikacje ze wszystkimi
kluczowymi dziatami administracyjnymi uczelni za posrednictwem wirtualnego ttumacza

j. migowego — poprzez umieszczong na stronie bezptatng aplikacje (tzw. wideottumacz

j. migowego).

Zmiany oraz nowe elementy wprowadzone w roku akademickim 2023/2024 (obszar I1)

Wykonano audyt dostepnosci cyfrowej strony internetowej vizja.pl zgodnie ze standardem WCAG
2.1. AA. Przeszkolono pracownikéw odpowiadajgcych za dostepnos¢ strony w zakresie tworzenia
dostepnych stron, tresci i wykonywania audytéw dostepnosci zgodnie z aktualnym standardem
WCAG. Zaplanowano i rozpoczecie prac nad zapewnieniem dostepnosci strony zgodnie

z aktualnym standardem WCAG.

Rekomendacje na rok akademicki 2024/2025 (obszar 1)

e Kontynuowanie prac adaptacyjnych w zakresie dostepnosci strony — zgodnie z wynikami
audytu.

e Przeprowadzenie re-audytu strony internetowe] (po zakonczonych pracach adaptacyjnych).

e Zapewnienie statego monitoringu dostepnosci strony vizja.pl do potrzeb osdb ze
szczegblnymi potrzebami, w tym osdéb z niepetnosprawnosciami zgodnie z aktualnymi
standardami WCAG.

e Organizacja cyklicznych szkolen dla pracownikow odpowiadajgcych za administrowanie
i zarzgdzanie strong (oraz prezentowanymi informacjami) vizja.pl z zakresu zapewniania
dostepnosci stron internetowych do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami,
np. tworzenia tresci w j. prostym, tworzenia napiséw alternatywnych, wykonywania
audytéw dostepnosci cyfrowej strony oraz innych, zwigzanych z zapewnianiem dostepnosci

strony.
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e Utrzymanie ustugi wirtualnego ttumacza j. migowego.
e Przeprowadzenie zmian polegajgcych na wyodrebnieniu podstron dotyczgcych wydziatéw

uczelni.

l1l. Dostepnos¢ strony Biura ds. oséb z niepetnosprawnosciami BON
(bon.vizja.pl) do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w
tym oséb z niepetnosprawnosciami

Diagnoza stanu zastanego w roku akademickim 2022/2023 (obszar Iil)

Strona internetowa bon.vizja.pl nie byta w petni dostepna dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
w tym osdb z niepetnosprawnosciami. Uktad strony nie pozwalat takze na jej petne odczytanie
przez specjalistyczne programy uzywane przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w szczegdlnosci
przez osoby niedowidzgce i niewidome. Strona nie odpowiadata na biezgce potrzeby dynamicznie
rozwijajgcego sie biura. Strona zawierata napisy do wszystkich filméw i materiatéw audio oraz
umozliwiata osobom niestyszgcym komunikacje z BON oraz dziatami administracyjnymi uczelni

za posrednictwem ttumacza j. migowego (tzw. wideottumacz). Strona posiadata odpowiedni
kontrast dla tta. Strona posiadata nowe zaktadki umozliwiajace dostep do informacji zwigzanych

z zapewnianiem dostepnosci przez uczelnie oraz nowych zasad procesu adaptacji.

Zmiany oraz nowe elementy wprowadzone w roku akademickim 2023/2024 (obszar I11)

Podjeto decyzje o budowie nowej strony, odpowiadajgcej na aktualne potrzeby jej odbioréw.
Nowa strona BON zostata zaprojektowana i utworzona tak, aby w jak najpetniejszy sposdb
zapewniaé dostepnosc¢ dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb

z niepetnosprawnosciami, spetniajgc tym samym zalecenia okreslone w Ustawie z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz Ustawie z dnia

4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych.

We wrzesniu 2024 roku rozpoczeto prace nad budowg nowej strony BON. Strona bon.vizja.pl
zostata zaprojektowana zgodnie zaleceniami ww. ustawy dot. dostepnosci stron internetowych

i aplikacji mobilnych, tj. zgodnie z:

a) zasada postrzegalnosci strony internetowej, co oznacza: zapewnienie w miare mozliwosci
alternatywnych tekstow dla elementdw graficznych; zapewnienie w miare mozliwosci
transkrypcji w materiatach audio i wideo; zapewnienie w miare mozliwosci audiodeksrypcji
w materiatach wideo; zapewnienie logicznej struktury pod katem technologii asystujgcych,
np. czytnikdw ekranu; zastosowanie standardowych znacznikdw dla elementéw strony,
dzieki czemu formularze, tabele, nagtéwki, itp. sg ptynnie interpretowane przez

technologie asystujgce; uzywanie réznych sposobdéw wyréznienia elementu (poza
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b)

d)

kolorem); zastosowanie odpowiedniego kontrastu do tta; zastosowanie odpowiednich

i skutecznych rozwigzan dla powiekszania tekstu; ograniczenie wykorzystywania skanow
graficznych dokumentow;

zasadga funkcjonalnosci strony internetowej, co oznacza: zastosowanie mechanizmu
odtwarzania/zatrzymywania tresci do korzystania przy pomocy klawiatury lub prostymi
gestami; nieumieszczania tresci zawierajgcych btyski; umozliwienie wytgczania ruchomych
elementdéw; dodawanie tzw. skiplinkdw; zastosowanie odpowiednich opiséw do linkéw

i przyciskow tak, aby ich tres¢ wyraznie méwita dokad prowadzg lub co sie wydarzy po ich
uzyciu; zapewnienie, poza menu, wyszukiwarki tresci wszystkich podstron; brak limitu
czasu; mozliwos$¢ obstuzenia aplikacji mobilnej za pomocg prostych gestéw, zewnetrznej
klawiatury;

zasadg zrozumiatosci strony, co oznacza: konstruowanie tresci prostym jezykiem — bez
zbednych stéw i urzedniczego zargonu, wyjasniajagc nowe pojecia, rozwijajgc skroty;
zastosowanie spdjnego wygladu i dziatania elementéw na stronie i w aplikacji mobilnej;
zastosowanie prostych, krotkich komunikatow, np. w przypadku informacji o btedach;
zastosowanie widocznych i zrozumiatych etykiet przy polach formularza; informowanie

w kodzie strony i aplikacji mobilnej o tym, w jakim jezyku jest jej tres¢ lub fragment;
zasadg kompatybilnosci strony internetowej, co oznacza: uzywanie prawidtowego kodu

i testowaniu go na biezgco; poddawaniu stron internetowych i aplikacji mobilnych réznym
testom, na réznych urzadzeniach, w réznych systemach operacyjnych, ale takze z réznymi
technologiami asystujgcymi (np. z réznymi czytnikami ekranu); poddawanie audytom

dostepnosci informacji, ktére sg na biezgco uzupetniane.

Na stronie internetowej bon.vizja.pl umieszczone bedg dane teleadresowe uczelnii link do strony

uczelni w Biuletynie Informacji Publicznej oraz deklaracja dostepnosci. Dostepne bedg narzedzia

kontaktowe, w tym formularze, wideottumacz jezyka migowego. Umieszczone bedg informacje

dotyczace postepowania w sytuacji kryzysowej. Umieszczone bedg dostepne dokumenty

dot. udzielanego wsparcia, formularze, regulaminy oraz wzory innych dokumentéw, niezbednych

do korzystania z oferty Uczelni. Zapewniona bedzie odpowiednia nawigacja po stronie.

Udostepniane bedg multimedia zawierajgce napisy.

Nowa strona pozwoli jej odbiorcom na szybki i petny dostep do wsparcia oferowanego przez BON.

Tresci prezentowane bedg w nastepujgcych zaktadkach:

Biuro ds. 0sdb z niepetnosprawnosciami, gdzie prezentowane bedg informacje nt. zasad
pracy biura, kompetencji pracownikow, historii biura i misji.

Dostepnosé, gdzie znajdowaty sie beda informacje na temat zapewniania przez uczelnie
dostepnosci (architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-komunikacyjnej, w zakresie procesu
ksztatcenia, technologii, procedur) dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb

Z niepetnosprawnosciami.


https://bon.vizja.pl/

Projekty, gdzie znajdowaty sie bedg informacje na temat zrealizowany i realizowanych
przez BON projektow na rzecz wsparcia osob ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osdb

z niepetnosprawnosciami (np. formularze rekrutacyjne do projektu, regulaminy, informacje
o rodzaju dziatan, efekty zrealizowanych projektéw).

Kandydaci, gdzie prezentowane bedg informacje dla przysztych kandydatéw na studia,
studia doktoranckie i inne formy ksztatcenia realizowane przez uczelnie, w szczegdélnosci
informacje na temat zasad zapewniania dostepnos$ci procesu rekrutacji dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami, w tym os. z niepetnosprawnosciami.

Studenci i doktoranci, gdzie prezentowane bedg formy i zasady wsparcia oferowane
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osobom z niepetnosprawnosciami w toku
ksztatcenia (np. zasady adaptacji procesu ksztatcenia), zdawania egzamindéw, udziatu

w zyciu akademickim, wspierania aktywnosci zawodowej, rozwoju.

Wyktadowcy, gdzie prezentowane bedg tresci zwigzane z zasadami adaptacji procesu
ksztatcenia, narzedzia wspierajgce wyktadowcdw w realizacji adaptacji zaje¢ i egzaminow,
materiaty edukacyjne i pomocnicze.

Galeria, gdzie prezentowane beda m.in. zdjecia i filmy swiadomosciowe i promujgce
dziatania na rzecz dostepnosci i edukacji wigczajacej realizowanej przez BON i uczelnie oraz
zdjecia biura BON, uczelni, jej filii, sal wyktadowych, sportowych, laboratoridw, itp.
Kontakt, gdzie umieszczone bedg informacje na temat zréznicowanych srodkéw kontaktu
z pracownikami BON, np. mail, numer telefonu, link do aplikacji umozliwiajacej potgczenie
sie z ttumaczem j. migowego, adres uczelni i informacja o wskazéwka dot. dotarcia na

uczelnie i do biura BON.

Planowane uruchomienie nowej strony BON — grudzien 2024r.

Rekomendacje na rok akademicki 2024/2025 (obszar ll)

Prowadzenie statego i regularnego monitoringu zapewniania dostepnosci strony
internetowej bon.vizja.pl zgodnie z aktualnym standardem WCAG oraz zaleceniami
okreslonymi w Ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegblnymi potrzebami oraz Ustawie z dnia 04 kwietnia 2019 r. o dostepnosci stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Utrzymanie ustugi wirtualnego ttumacza j. migowego.

Wykonywanie cyklicznych audytow dostepnosci strony bon.vizja.pl oraz zapewnianie
biezgcej dostepnosci tresci do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie

z aktualnymi standardami dostepnosci.

Organizacja cyklicznych szkolen dla pracownikéw BON (oraz innych uzytkownikéw strony)
z zakresu tworzenia dostepnych tresci, np. tresci w j. prostym, tworzenia napisow

alternatywnych i innych, niezbednych w celu zapewniania petnej dostepnosci strony.


https://bon.vizja.pl/
https://bon.vizja.pl/

IV. Publiczny dostep do informaciji o studiach i uczelni w Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie — Biuletyn Informaciji
Publicznej (bip.vizja.pl)

Diagnoza stanu zastanego w roku akademickim 2022/2023 (obszar IV)

Dostep do informacji publicznej dotyczacej studidw oraz dziatalnosci uczelni w Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie realizowany jest gtdwnie za posrednictwem Biuletynu
Informac;ji Publicznej (BIP), dostepnego pod adresem bip.vizja.pl. Strona ta petni role centralnego
zrédta informacji o strukturze uczelni, zarzadzeniach, regulaminach, uchwatach i decyzjach,
programach studiéw oraz ogdlnych regulacjach dotyczgcych kandydatéw, studentéw

i pracownikow.

BIP Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie w 2023 roku spetnia podstawowe
wymagania, oferujgc dostep do kluczowych dokumentow, takich jak:

a) Statut uczelni,

b) Strategia uczelni,

¢) Regulaminy studidw, Regulaminy dot. ptatnosci,
d) Programy studiéw,

e) Dokumenty dotyczace optat,

f) Raporty samooceny,

g) Dokumenty dotyczgce postepowan awansowych,
h) Uchwaty Senatu,

i) Protokoty z posiedzen organéw uczelni,

j) Dokumenty dotyczgce Szkoty Doktorskiej.

Strona internetowa jest intuicyjna i dostepna, czes¢ informacji, zwtaszcza dotyczacych
szczegbtowych zasad rekrutacji czy szczegdétowych wymagan lub w przypadku programoéw studidw
na poszczegdlnych kierunkach wymaga wtgczenia odpowiedniej zaktadki na stronie, co mogto

wprowadzac pewne trudnosci nawigacyjne.

Zmiany oraz nowe elementy wprowadzone w roku akademickim 2023/2024 (obszar IV)

W roku akademickim 2023/2024 w Biuletynie Informacji Publicznej Akademii Ekonomiczno-

Humanistycznej wprowadzono kilka istotnych zmian i ulepszen:

a) Wprowadzono nowg szate graficzng strony, dostosowang do strony Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie (vizja.pl). Zmiana grafiki i unowoczesnienie

strony Biuletynu Informacji Publicznej, poprawito jego czytelnosc i dostepnosc. Strona stata
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b)

d)

sie bardziej nowoczesna, a uktad dokumentow zostat uporzgdkowany, co umozliwia
tatwiejsze odnalezienie pozadanych informacji;

strona zostata zoptymalizowana pod katem urzadzen mobilnych — strona BIP Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie zostata dostosowana do wyswietlania na
urzadzeniach mobilnych, co poprawito dostepnosc informacji na telefonach i tabletach,
a w dobie popularnosci tego typu urzadzen stanowi istotne usprawnienie;

dodano nowe sekcje na stronie, miedzy innymi wprowadzono sekcje zawierajgca
szczegbdtowe informacje dotyczgce oferowanych programoéw studiéw, ktdrg podzielono
na poszczegdlne lata oraz wydziaty funkcjonujace na uczelni, dodatkowo, wprowadzono
bardziej szczegbétowe opisy i tytuty dokumentéw, wyodrebnione zostaty takze sekcje:
Home, Szkota doktorska, Uczelnia, Kontakt — ktére sg podstawowymi zaktadkami
nawigujgcymi strone BIP AEH;

zadbano o zwiekszenie transparentnosci — na stronie BIP pojawity sie informacje

o organizacji struktury uczelni, w tym ogélnodostepne dane o dziatalnosci organéw uczelni,
strona zostata zaprojektowana w sposob przyjazny dla uzytkownika, utatwiajgcy szybkie

i efektowne wyszukiwanie niezbednych informacji.

Rekomendacje na rok akademicki 2024/2025 (obszar 1V)

Rekomendacjami, ktdére nalezy zastosowac, aby strona BIP Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej

w Warszawie mogta dalej rozwija¢ swoje mozliwosci w zakresie transparentnosci i dostepnosci

informacji dla kandydatéw, studentéw oraz innych zainteresowanych osdb, ponizej przedstawiam

rekomendacje do wprowadzenia na rok akademicki 2024/2025:

a)

b)

d)

zwiekszenie dostepnosci dokumentéw w formacie dostosowanym do oséb

z niepetnosprawnosciami — zdecydowanie zaleca sie przeksztatcenie kluczowych
dokumentéw, zwtaszcza regulamindw i zasad rekrutacji, na formaty, ktére bedg tatwiejsze
do przetwarzania przez oprogramowanie wspomagajace, takie jak teksty w formacie HTML
lub pliki PDF z mozliwoscig odczytu przez programy czytajgce ekrany, co mozliwi to lepszy
dostep do informacji osobom niewidomym i niedowidzgcym;

usprawnienie nawigacji i wyszukiwania — mimo, ze obecny design strony BIP zostat
ulepszony, sugeruje sie wdrozenie bardziej zaawansowanego systemu wyszukiwania, ktéry
pozwoli na szybsze odnalezienie konkretnych informacji;

Rozszerzenie sekcji gtdwnych zaktadek o takie, ktore utatwig kandydatom, studentom

i interesariuszom uzyskanie niezbednych dla nich informacji, warto rozwing¢ wszystkie
sekcje w sposob jasny i czytelny, aby strona stata sie jeszcze bardziej przejrzysta

dla odbiorcow,

Przeglad strony BIP uczelni celem aktualizacji zarzadzen Rektora i uchwat Senatu

dotyczgcych procesdw ksztatcenia i funkcjonowania uczelni,



e) Przeprowadzenie zmian polegajgcych na wyodrebnieniu podstron dotyczgcych wydziatow

uczelni.

Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie stara sie zapewniac transparentny

i dostepny dostep do informacji publicznych poprzez BIP. W roku akademickim 2023/2024
wdrozono kilka waznych usprawnien, jednak nadal istnieje przestrzen do dalszego rozwoiju,
zwtaszcza w zakresie dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami, czy poprawy funkcjonalnosci
wyszukiwania oraz jakosci publikowanych dokumentéw. Wprowadzenie rekomendowanych zmian
w roku akademickim 2024/2025 przyczyni sie do jeszcze lepszej dostepnosci i przejrzystosci
procesow uczelnianych, a takze zwiekszy zadowolenie i efektywnos¢ uzytkownikéw BIP.

V. Publiczny dostep do informac;ji o studiach i uczelni w Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej — Platforma MS Teams

Zmiany oraz nowe elementy wprowadzone w roku akademickim 2023/2024 (obszar V)

Organizacja webinaréw dla duzych grup

W przypadku duzych grup wyktadowych wprowadzono rozwigzanie w postaci webinaréw.

Wdrozone $rodki obejmuja:

e Optymalizacje przepustowosci: Webinary zuzywajg mniej zasobdéw systemowych,
co przektada sie na stabilniejsze pofaczenia.

e Nagrywanie sesji: Wszystkie webinary sg nagrywane, co pozwala studentom na powrét do
materiatéw w dowolnym momencie.

e Interaktywne elementy: Wykorzystanie funkcji sesji pytan umozliwia aktywny udziat

studentow.
e Dostepnos$é: Materiaty z webinaréw sg udostepniane przez wyktadowcéw na zespole

MS Teams, co utatwia dostep do materiatéw przez studentéw.

Dzieki temu studenci majg zapewniony nieprzerwany dostep do tresci edukacyjnych, niezaleznie

od wielkosci grupy czy ewentualnych ograniczen technicznych.

Podziat duzych grup studenckich

W celu zwiekszenia efektywnosci nauczania i interakcji podczas zaje¢, zdecydowalismy sie na

podziat duzych grup studenckich na mniejsze podgrupy. Korzysci ptyngce z tego rozwigzania:
e Zmniejszenie obcigzenia systemu: Mniejsze grupy to mniejsze zapotrzebowanie na zasoby,
co poprawito jakos¢ potaczen.
e Indywidualne podejscie: Wyktadowcy mogg poswieci¢ wiecej uwagi poszczegdlnym

studentom — zwiekszyto to zadowolenia zaréwno studentow jak i wyktadowcow.
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e Wieksze zaangazowanie: Studenci sg bardziej sktonni do udziatu w dyskusjach
i aktywnosciach grupowych.

e Personalizacja nauczania: Wykfadowcy mogg dostosowywac materiaty i metody nauczania
do potrzeb konkretnej grupy.

Ten krok znaczaco wptynat na jakos¢ ksztatcenia i satysfakcje zaréwno studentéw, jak
i wyktadowcéw.

Rozwoj Student Vizja App i integracja z MS Teams

e Wdrozylismy mozliwos¢ dotaczania do spotkan - studenci majg mozliwos¢ dotgczanie do
zajec online bezposrednio z aplikacji.
e Utworzyliémy zaktadke ,Przedmioty”, ktéra zawiera nagrania oraz pliki znajdujace sie

we wszystkich zespotach danego studenta.

Integracja tych funkcji z MS Teams znaczgco uproscita proces uczestnictwa w zajeciach i poprawita

komunikacje miedzy uczelnig a studentami.

Wsparcie techniczne i pomoc dla studentéw i wyktadowcdw

Zdajemy sobie sprawe, ze wprowadzenie nowych technologii moze wigza¢ sie z wyzwaniami,
dlatego:

e UtworzyliSmy dedykowany zespét wsparcia: Dostepny przez e-mail, telefon oraz czat
online.

e Przygotowalismy materiaty pomocnicze: FAQ, tutoriale wideo oraz przewodniki krok po
kroku.

e Monitorujemy opinie uzytkownikéw: Zbieramy feedback, aby na biezgco ulepsza¢ nasze

systemy i procesy.

Rekomendacje na rok akademicki 2024/2025 (obszar V)

Plany integracji kalendarza z planem zajeé

Obecnie studenci uczestniczg w zajeciach online gtdéwnie poprzez zespoty w MS Teams, poniewaz

kalendarz nie jest zsynchronizowany z planem zaje¢. W odpowiedzi na te kwestie planuje sie:

e Synchronizacje kalendarza z planem zaje¢: Automatyczne dodawanie zaje¢ do kalendarza

MS Teams, co ufatwi studentom organizacje czasu.

e Powiadomienia o zajeciach: Wprowadzenie automatycznych przypomnien o

nadchodzgcych zajeciach.

e Testy pilotazowe: Przeprowadzenie testéw w wybranych grupach, aby upewnic sie

o skutecznosci wdrozenia.
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Plany integracji z Vizja App

Planuje sie wdrozenie aplikacji mobilnej, ktéra umozliwi bezposrednie dotgczanie do zajeé, gdzie
dostepny jest plan zajec oraz zapewni bezposredni dostep do plikdw znajdujgcych sie w zespotach.
Dzieki tym zmianom, studenci bedg mieli uproszczony dostep do zajeé, co z pewnoscig wptynie

na ich regularnos¢ uczestnictwa i zaangazowanie.

Dzieki wdrozonym dziataniom zauwazalnie poprawi sie efektywnos¢ prowadzenia zaje¢ zdalnych
na uczelni. Wyktadowcy bedg lepiej przygotowani do korzystania z nowoczesnych narzedzi
cyfrowych, co przetozy sie na wyzszg jakosc¢ ksztatcenia. Studenci bedg mieé zapewniony stabilny
i uproszczony dostep do materiatdw dydaktycznych oraz zajec online.

Zaleca sie kontynuacje prac w nastepujgcych obszarach:

e Dalsza integracja kalendarza z planem zaje¢: Prace nad petng synchronizacjg, aby uczynic¢
proces planowania i uczestnictwa w zajeciach jeszcze bardziej intuicyjnym.

e Rozwdj funkcjonalnosci Student Vizja App: aplikacja powinna staé sie centralnym hubem
informacyjnym dla studentéw.

e State ulepszanie materiatow szkoleniowych: aktualizacja instrukcji i szkolen, aby byty
zgodne z najnowszymi trendami i potrzebami uzytkownikow.

¢ Inwestycja w infrastrukture techniczna: poprawa niezawodnosci i skalowalnosci systemoéw

w obliczu rosnacej liczby uzytkownikéw.

VI. Publiczny dostep do informacji o studiach i uczelni w Akademii
Ekonomiczno-Humanistycznej — Biuletyn Informacyjny AEH

Diagnoza stanu zastanego w roku akademickim 2022/2023 (obszar VI)

,Biuletyn” nadal ukazuje sie dwukrotnie w ciggu roku, poszczegdlne numery publikowane sg na
koniec kazdego semestru (luty/marzec oraz wrzesieri/pazdziernik). Zespo6t redakcyjny nadal

napotyka problemy w zebraniu materiatéw do kolejnych wydan.

Zmiany oraz nowe elementy wprowadzone w roku akademickim 2023/2024 (obszar VI)
Nie wprowadzono zadnych nowych elementdw. Przygotowaniem ,,Biuletynu” w programie Canva
nadal zajmuje sie zespot biblioteki.

Rekomendacje na rok akademicki 2024,/2025 (obszar VI)

Na uczelni dzieje sie wiele ciekawych rzeczy, ktére przechodzg bez wiekszego echa choé warto
bytoby je upublicznié, aby poinformowaé, pochwali¢ sie czy nawet zmotywowac lub zainspirowac
innych do dziatania. Redakcji zalezy na jak najciekawszych wydaniach, wiec wydaje sie,

ze powinniSmy mocniej zacheca¢ do wspdtpracy i dzielenia sie informacjami. Warto rozwazy¢
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powiekszenie zespotu o nowych cztonkdw np. studentdw z zacieciem dziennikarskim, czy

pracownikéw innych dziatéw, ktérzy maja dostep do informacji o tym, co dzieje sie na uczelni.

VII. Publiczny dostep do informacji o studiach i uczelni w AEH —
targi edukacyjne, dni otwarte, informatory, ulotki, plakaty
informacyjne

Diagnoza stanu zastanego w roku akademickim 2022/2023 (obszar VII)

Uczelnia obecna byta na licznych targach krajowych oraz zagranicznych, prezentujgc podczas tych
wydarzen ulotki uczelni w trzech wariantach jezykowych (PL, EN, UA) oraz informatory w dwdch
wariantach jezykowych (PL, EN). Podczas targéw edukacyjnych krajowych najwiecej pytan
dotyczyto mozliwosci wyjazdu na wymiane studencka, kosztéow studiowania na AEH, oferte zajec
sportowych. W przypadku targéw miedzynarodowych najczesciej pojawiaty sie pytania o to, jak
wyglada zycie w Warszawie, jak duzym miastem jest stolica Polski, a takze o to, jakie s3 mozliwosci

zawodowe po ukonczeniu studidw.

Ulotki zawierajg krétki opis uczelni, liste kierunkéw studidw znajdujgcych sie w ofercie AEH wraz

z cenami, a takze krétko opisane zasady rekrutacji i dane kontaktowe do Biura Rekrutacji.

Informator zawiera informacje o uczelni, informacje o kierunkach studiéw (czas trwania, tryb
studidw, poziom studiéw oraz cena) z wyrdznieniem tych kierunkow, ktére sg nowoscig w ofercie
uczelni. Dodatkowo w informatorze znalezé mozna informacje o Programie Erasmus+,
stypendiach, Biurze ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami, Samorzadzie Studenckim, najczesciej

zadawane pytania, a takze kontakt do koordynatoréw wydziatéw.

Dziatania prowadzone w roku akademickim 2023/2024 (obszar VII)

zaktualizowanie danych w ulotkach uczelni oraz od$wiezenie ich szaty graficznej,

e opracowanie tureckojezycznej wersji ulotki na potrzeby targéw miedzynarodowych,

e zaktualizowanie danych w informatorze uczelni oraz dodanie sekcji dotyczgcej Konkursu
o Ztoty Indeks AEH oraz Akademickie Biuro Karier,

e opracowanie wktadki do ulotki anglojezycznej,,Study and live in Warsaw” z informacjami

na temat kosztéw oraz organizacji zycia Warszawie,

e udziat w targach krajowych w kilku miastach: Warszawa, £édz, Lublin, Radom, Siedlce.

Rekomendacja dziatari na rok akademicki 2024/2025 (obszar VII)

e opracowanie folderu ,Study, live and work in Poland” dla kandydatéw-cudzoziemcow
z kompleksowymi informacjami dotyczgcymi studiowania oraz funkcjonowania w Polsce,

e obecnos¢ na targach krajowych w kolejnych polskich miastach, np. Wroctaw, Gdanisk,
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odswiezenie layoutu ulotki AEH we wszystkich wersjach jezykowych.
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