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Prawo handlu elektronicznego

E-commerce Law

Program studiéow dla przedmiotl'l obowigzujacy 2025/2026
od cyklu ksztalcenia
Kierunek studiow Marketing
Rok i semestr studiow Rok II/ Semestr IV
Poziom ksztatcenia Studia I stopnia
Profil ksztalcenia na kierunku Praktyczny
Modut ksztatcenia dla przedmiotu Ogdlny
Nazwa specjalizacji
(jesli przedmiot specjalizacyjny)
Liczba godzin ECTS Forma
Forma zajeé . . o ) 2L zaliczenia
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne | ogétem | umiejetnosci zajeé
praktyczne
Konwersatorium 30 16
Razem za zajecia 30 16
w tym za umiejetnosci praktyczne 24 13
Praca wlasna studenta ogétem 45 59 3 2,4 Zaliczenie na
ocene
w tym za umigjetnosci praktycne 36 47
Ogétem 75 75
w tym za umiejetnosci praktyczne 60 60

Cele ksztalcenia dla przedmiotu

Zrozumienie zasad zawierania umow on-line oraz opanowanie szerokiego zakresu obowiazkéw informacyjnych, jakie spoczywajq na

1. | sprzedawcy (m.in. w kwestii cen, tozsamosci firmy czy procedur reklamacyjnych), przy jednoczesnym poszanowaniu praw konsumenta.

Zapewnienie bezpieczefistwa prawnego i ochrony danych w e-handlu, w tym prawidlowego stosowania przepiséw o ochronie danych
2. | osobowych (RODO) oraz wdrazania mechanizméw zapewniajacych bezpieczefistwo transakgji i platnosci elektronicznych.

Przygotowanie do legalnego prowadzenia dzialalnosci i rozwiazywania sporéw w §rodowisku cyfrowym, w tym wyksztalceniu umiejetnosci
3. | tworzenia regulaminéw zgodnych z prawem, identyfikowania nieuczciwych praktyk rynkowych oraz korzystania z mechanizméw
pozasadowego rozwigzywania sporéw.

Efekty uczenia si¢

WIEDZA
Svmbol Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektow
Y Student zna i rozumie w stopniu zaawansowanym: kierunkowych
Wi podstawy prawne handlu elektronicznego w Polsce i UE (Ustawa o $wiadczeniu uslug droga elektroniczna,
dyrektywy UE) oraz ich praktyczne zastosowanie w dzialalnosci przedsi¢biorstw e-commerce
W2 kluczowe teortie, zjawiska, procesy w zakresie prawa w handlu elektronicznym praktycznych
W3 zawieranie uméw na odleglosé, zasady regulujace funkcjonowanie Internetu i sklepow Internetowych oraz
procedury w tym zakresie z uwzglednieniem zasad etycznym
UMIEJETNOSCI
Svmbol Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektow
Y Student potrafi: kierunkowych
U1l wykorzysta¢ posiadana wiedz¢ do projektowania dziatalnosci handlu elektronicznego, planujac praktyczny
ksztalt strategii w tym zakresie.
U2 oceni¢ prowadzone dziatania w handlu elektronicznym wykorzystujac réznorodne metody i mierniki oceniajace
skutecznos¢ i efektywnos¢ zgodnie z przepisami w tym zakresie

Sylabus: Prawa handlu elektronicznego Strona 1




X170y

/5%

44 K¢ UNIWERSYTET VIZJA

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Symbol

Efekty przedmiotowe
Student jest gotow do:

Odniesienie do efektow
kierunkowych

samodzielnego nabywania, doskonalenia i uzupelniania wiedzy w zakresie handlu elektronicznego z praktycznym

Kl wykorzystaniem réznych Zrédel informacji.

K2 identyfikowania naduzy¢, nieuczciwych praktyk, ochrony konsumentéw, uwzgledniajac ograniczenia swoich
kompetencji i poglady innych oséb.

K3 przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymaga tego od innych oséb.

Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢

Symbol
weryfikowanego Metoda weryfikacji efektow uczenia sig¢ Udziat w ocenie
efektu uczenia si¢ (Spos6b zaliczenia) (%)
dla przedmiotu
W1, W2, W3 Kolokwium pisemne (test + pytania opisowe) — weryfikacja wiedzy z zakresu prawa handlu elektronicznego 30
Projekt zaliczeniowy (regulamin e-sklepu lub plan strategii e-commerce) i prezentacja — weryfikacja umiejetnosci;
U1, U2, U3, ocena wg arkusza kryteriéw 35
Analiza przypadkéw podczas konwersatoriéw — weryfikacja umiejetnosci analizy i wyciaganiu wnioskow
Ocena zgodnosci dzialan e-commerce z prawem i etycznymi zasadami; ocena wg arkusza obserwacji
K1,K2,K3 Aktywno$¢ wg arkusza obserwacji — weryfikacja kompetencji: samodzielno$¢, przestrzeganie etyki, otwartos¢ na 35
odmienne poglady
Razem 100%
Tresci ksztalcenia
Liczba godzin
L.p. Tres¢ ksztalcenia (tematyka zajec) Metoda ksztatcenia Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrédta odwolania.
Studia stacjonarne . Stu.dla
niestacjonarne
Wprowadzenie do e-commerce: krajowe i unijne | Wyklad informacyjny z prezentacja,
L ramy prawne handlu elektronicznego (Ustawa o ilustrowany przykladami 3 5
$wiadczeniu ustug droga elektroniczna oraz | praktycznymi, wlaczanie studentéw
dyrektywy UE). do dyskusji
Problematyka umoéw zawieranych na odlegtosc. Wykh,ld informacyjay z prezerAltaC]a‘,
2. Wymogi formalne zawarcia umowy online oraz 1lustt0\x.7any P rzyk%adaml , 3 1
zasady wyrazania zgody przez uzytkownika. praktycznymi, W}S‘CZM%C studentow
do dyskusji
Analiza przypadkéw, dyskusja w
czasie zaje¢, prezentacje lub referaty
Obowiazki  informacyjne  przedsigbiorcy — | studenckie aktywizujace grupe i
3. Przejrzysto$¢ w zakresie tozsamosci sprzedawcy, | dyskusje oraz omawianie 3 2
ceny, kosztow dostawy i procedur reklamacyjnych. | przeczytanej i zaleconej literatury
tematu
Analiza przypadkéw, dyskusja w
Ochrona konsumenta w sieci. Realizacja prawa do crasie i) QC_’ prezen'tac].e ub referiaty
4. odstapienia od umowy bez podania przyczyny w studenckle' akty\vlzu]atce‘ gr‘upc ! 3 2
terminie 14 dni oraz zwroty towaréw. dyskusl? ,Otaz oma\.m'arne
przeczytanej i zaleconej literatury
tematu
Praca na case’ach, dyskusja w czasie
Konstrukcja regulaminu sklepu internetowego. zajeé, prezentacje lub referaty
5. Podstawowe  zasady  tworzenia  wzorcow studenckie aktywizujace grupe i 3 5
umownych zgodnych z prawem i unikanie klauzul dyskusje oraz omawianie
niedozwolonych. przeczytanej 1 zaleconej literatury
tematu
Praca na case’ach, dyskusja w czasie
Ochrona danych osobowych w e-handlu i zajeé, prezentacje lub referaty
6. praktyczne zastosowanie RODO w procesach studenckie aktywizujace grupe i 3 5
zbierania, przetwarzania i przechowywania danych dyskusje oraz omawianie
klientow. przeczytanej 1 zaleconej literatury
tematu
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Analiza przypadkéw, dyskusja w
Prawne i techniczne aspekty ochrony przed | czasie zajel, prezentacje lub referaty
. oszustwami on-line oraz identyfikacja studenckie aktywizujace grupe i 3 9
kontrahentéw. Problem bezpieczedstwo dyskusje oraz omawianie
transakgji 1 platnosci elektronicznych. przeczytanej i zaleconej literatury
tematu
Nieuczciwe — praktyki rynkowe i  reklama Dyskusja moderowana z zakresu
g internetowa.  Przeciwdzialanie  nieuczciwej | dylematéw spoteczno-gospodarczych 3 1
konkurencji, weryfikacja opinii o produktach i i etycznych wspdlezesnego
zasady promocji cenowych. marketingu
Praca na case’ach, dyskusja w czasie
Prawne aspekty odpowiedzialnosci za  tresci zajeé, prezentacije lub referaty
9. zamieszczane przez uzytkownikéw ~ na studenckie aktywizujace grupe i 3 1
platformach.  Elementy  odpowiedzialnosci dyskusj¢ oraz omawianie
dostawcéw ustug (hostingodawcow). przeczytanej i zaleconej literatury
tematu
Praca na case’ach, dyskusja w czasie
Mechanizmy  pozasadowego  rozstrzygania zajeé, prezentacije lub referaty
10. konfliktéw konsumenckich (systemy ADR i studenckie aktywizujace grupe i 3 1
platformy ODR) jako forma rozwiazywania dyskusje oraz omawianie i
sporéw w handlu cyfrowym. przeczytanej i zaleconej literatury
tematu
Razem 30 16
Liczba godzin zaje¢ za umiejetnosci praktyczne 24 13

Rozliczenie pracy wtasnej studenta

Literatura obowigzkowa

Szacowana liczba godzin
L.p. Czynnosci w ramach pracy wtasnej Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
1 Przygotowanie do konwersatoriéw — lektura wskazanych aktéw prawnych, studiéw 10 9
) przypadkéw i materiatéw udostepnionych przez prowadzacego
5 Samodzielna analiza dodatkowych przykladéw regulaminéw e-sklepéw i aktualnych naruszen 5 9
) prawa w e-commerce (utrwalenie tresci zajec)
3. Opracowanie projektu zaliczeniowego (regulamin/plan e-commerce) poza zajeciami 5 9
4, Lektura obowiazkowa 9 12
Obowiazkowe zapoznanie si¢ z innymi materialami lub tresciami (np. materiatami audio,
5. wideo, narzedziami, pomocami, aktami prawnymi, dokumentacja, warunkami miejsca pracy 5 10
itp.)
6 Przygotowanie do kolokwium pisemnego — powtdrzenie przepiséw prawa handlu 1 10
) elektronicznego
Razem 45 59
w tym za umiejetnosci praktyczne 36 47

‘ 1. ‘ J. Skorupska, E-commerce. Strategia-Zaradzania-Finanse, Wyd. PWN, Warszawa 2017.

Literatura uzupetniajaca

1 D. Skurpel, Regulage prawne w kontekscie obstugi klientéw w e-handln 3 perspektywy konsumentow i podmiotdw rynkowych, Studia Prawno-Ekonomiczne,
T T. CXV, 2020.
2. | K. Bajdiuk, Zmiany prawnopodatkowe w bransy e-commerce — cele i perspektywy rozmweju regulagyi, Prawo Medidéw Elektronicznych Nr 1/2023..

Inne materiaty dydaktyczne

‘ 1. ‘ Prezentacja do kazdych zajeé
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