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Marketing spoteczny
Social Marketing
Program studiéow dla przedmi0t1.1 obowigzujacy 2025/2026
od cyklu ksztalcenia
Kierunek studiéw Marketing
Rok i semestr studiow Rok ITI/ Semestr V
Poziom ksztatcenia Studia I stopnia
Profil ksztalcenia na kierunku Praktyczny
Modut ksztatcenia dla przedmiotu Kierunkowy
Nazwa specjalizacji
(jesli przedmiot specjalizacyjny)
Liczba godzin ECTS Forma
Forma zajeé . . o ) 2L zaliczenia
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne | ogétem | umiejetnosci zajeé
praktyczne
Konwersatorium 30 16
Razem za zajecia 30 16
w tym za umiejetnosci praktyczne 24 13
Praca wlasna studenta ogétem 45 59 3 2,4 Zaliczenie na
oceng
w tym Ja umiejetnosci praktycne 36 47
Ogétem 75 75
w tym za umiejetnosci praktyczne 60 60
Cele ksztalcenia dla przedmiotu
1. | Zapoznanie studentéw z celami i zakresem marketingu spolecznego, jego rola w budowaniu odpowiedzialnych strategii organizacji.

2.

efektéw spotecznych i biznesowych podejmowanych dziatad.

Rozwdj praktycznych kompetencji studentéw w zakresie projektowania i wdrazania kampanii spolecznie zaangazowanych oraz pomiarze

Efekty uczenia si¢

WIEDZA
Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektéw
Symbol . . . c
Student zna i rozumie w stopniu zaawansowanym: kierunkowych
MAR_WGO02
W1 genezg, ide¢ oraz uwarunkowania marketingu spotecznego. MAR_WGO05
MAR_WGO08
MAR_WGT1
W2 modele i obszary dzialan marketingu spolecznego, obszary aktywnosci i interesariuszy marketingu spotecznego MAR_WKO1
MAR_WKO02
MAR_WKO04
UMIEJETNOSCI
Svmbol Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektéw
Y Student potrafi: kierunkowych
Ul |w sposob krytyczny i tworczy analizowaé kampanie marketingu spolecznie zaangazowanego. MAR_UWO03
p rytyczny ¥ p gu sp g 8 MAR_UWO04
U2 |zaprojektowac strategie marketingu spolecznego oraz dobra¢ mierniki oceny efektéw dziatan spotecznych. MAR_UWO06
Uz v sposéb przemyslany, odpowiedzialny i efektywny komunikowaé si¢ z interesariuszami na temat dziatan MAR_UWO09
marketingu spofecznego, dobierajac odpowiednie narzedzia i formy komunikacji MAR_UO01
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Svmbol Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektow
y Student jest gotéw do: kierunkowych
K1 wykazywania si¢ zrozumieniem oraz krytycznym spojrzeniem na skutki dzialan w zakresie marketingu MAR_KKO1
spolecznego. MAR_KOO01
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K2

uwzgledniania w dzialaniach w zakresie marketingu spolecznego znaczenie etyki zawodowej i odpowiedzialnie
podchodzi¢ do konsekwencji dzialalnosci zawodowej z zakresu marketingu spotecznego.

MAR_KRO1

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie

Symbol
weryﬁkowal?eg(') Metoda weryfik'flcu ef‘ektovfr uczenia si¢ Udziat w ocenie (%)
efektu uczenia si¢ (Sposéb zaliczenia)
dla przedmiotu
Kolokwium pisemne (pytania zamknicte i otwarte) — weryfikacja wiedzy z zakresu
W1, W2 . ’ 30
marketingu spolecznego
Projekt (strategia marketingu spolecznego) — weryfikacja umiejetnosci; prezentacja; ocena
U1, U2, U3, wg arku‘sza kryteriéw ) . 35
Praca pisemna dotyczaca kampanii marketingu spotecznego
Studium przypadku podczas konwersatoriéw — weryfikacja umiejetnosci
Aktywnos$¢ wg arkusza obserwacji — weryfikacja kompetencji: krytyczne podejscie i
K1, K2 przestrzeganie etyki zawodowej, 35
Krytyczna analiza kampanii spolecznych; ocena wg arkusza obserwacji
Razem 100%
Tresci ksztalcenia
Liczba godzin
L.p. Tres¢ ksztalcenia (tematyka zajec) Metoda ksztalcenia Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwotania.
Studia stacjonarne c Stu'dla
niestacjonarne
Istota i rozwdj marketingu spolecznego: Marketing Wykdad 1r-1fovrmacy]ny §
. o . prezentacja, ilustrowany
spoleczny — definicja, geneza i idea; Marketing . .
1. : . ) przyktadami praktycznymi, 3 2
komercyjny a marketing spoleczny; Spoleczna . .
2 » . wlaczanie studentéw do
odpowiedzialno$¢ a marketing -
dyskusji
Modele i obszary dziataii marketingu spolecznego: Wyktad informacyjny z
Modele marketingu spotecznego; Obszary aktywnosci prezentacja, ilustrowany
2. (zdrowie,  $rodowisko,  edukacja,  wykluczenie przyktadami praktycznymi, 5 3
spoleczne);  Interesariusze  dzialan  marketingu wlaczanie studentéw do
spolecznego dyskusji
Motywy, korzyscl i kqtyka . ma[rketmgu spolecznego: Analiza przypadkéw, dyskusja
Motywy podejmowania dzialan spolecznych przez L .
Lo L. . . . w czasie zajed, omawianie
3. organizacje; Korzysci ekonomiczne, wizerunkowe i L . 3 1
. . . przeczytanej i zaleconej
spoleczne; Krytyka marketingu  spolecznego i I
e . . . iteratury tematu
zagrozenia (greenwashing, social washing)
Analiza przypadkéw, dyskusja
Proces ksztaltowania strategii marketingu spolecznego; | w czasie zajeé, prezentacje lub
4 Cele spoteczne i biznesowe; Strategie organizacji oparte referaty studenckie 5 5
' na idei marketingu spolecznego; Integracja marketingu | aktywizujace grupe i dyskusje
spolecznego z ogolng strategia organizacji oraz omawianie przeczytanej i
zaleconej literatury tematu
Narzedzia  realizacji marketingu spolecznego: Anahz? prz.y[?adkow, dyskusm
. . . . . w czasie zajeé, prezentacje lub
Wolontariat pracowniczy jako narzedzie marketingu .
. Lo referaty studenckie
5. spolecznego; Partnerstwa z organizacjami o . . 4 2
y L . . aktywizujace grupe i dyskusje
pozarzadowymi; Informowanie i komunikowanie 9 .
L oraz omawianie przeczytanej i
dziatan spolecznych L
zaleconej literatury tematu
Kampanie ma.rketmgq spolecznie 7AANGUIOWANCLO: |y o caseach, dyskusja w
6. Istota i rodzaje; Analiza wybranych kampanii (case L 4 2
} ’ ’ czasie zajeé
studies)
Ocena i pomiar efektéw marketingu spolecznego:
Metody oceny dzialan marketingu spolecznego; Analiza przypadkéw oraz
7. Mierniki wplywu spolecznego zaangazowania; Wplyw omawianie przeczytanej i 4 2
marketingu spolecznego na warto$¢ przedsigbiorstwa; zaleconej literatury tematu
Raportowanie i komunikacja wynikéw
Standardy, etyka i dobre praktyki: Kodcksy dobrych Dyskusia 7 zakresu dylematéw
8. praktyk; Standardy etyczne w marketingu spotecznym; S 2 2
. o spotecznych i etycznych
Odpowiedzialna komunikacja spoleczna
Razem 30 16
Liczba godzin zajeé za umiejetnosci praktyczne 24 24 13 13
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Rozliczenie pracy wlasnej studenta

Szacowana liczba godzin

L.p. Czynnosci w ramach pracy wtasnej Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
1 Lektura wskazanych materialéw, zapoznanie si¢ z przyktadami kampanii marketingu 10 10

spolecznego przed kazdymi zajeciami

Realizacja projektu semestralnego (strategia marketingu spolecznego) — etapy: diagnoza
2. problemu spolecznego, cele, plan dziatan, narzedzia, KPI i mierniki wplywu, przygotowanie 16 27
prezentacji

3 Opracowanie pisemnej analizy wybranej kampanii marketingu spolecznego (studium 10 10
) przypadku) z oceng jej efektywnosci i etycznosci
4 Przygotowanie do kolokwium pisemnego — powtérzenie genezy, modeli, obszaréw i etyki 1 12
) marketingu spotecznego
Razem 45 59
w tym za umiejetnosci praktyczne 36 47
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Inne materialy dydaktyczne

1. | Prezentacje i case’y udostepnione przez prowadzacego zajecia

2. | Wybrane artykuly z czasopism naukowych i branzowych

Sylabus: Marketing spoteczny Strona 3




