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Kontakty z mediami
Media relations

Program studiéw dla przedmiotu obowigzujacy 2025/2026
od cyklu ksztalcenia
Kierunek studiow Marketing
Rok i semestr studiow Rok III/ Semestr VI
Poziom ksztatcenia Studia I stopnia
Profil ksztalcenia na kierunku Praktyczny
Modut ksztatcenia dla przedmiotu Specjalnosciowy
. .Nazwa 'spec]al.lz?c]l . Komunikacja marketingowa
(jesli przedmiot specjalizacyjny)

Liczba godzin ECTS
Forma
Forma zajeé . . o . 23 zaliczenia
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne | ogétem | umiejetnosci zajeé
praktyczne
Konwersatorium 45 24
Razem za zajecia 45 24
w tym za umiejetnosci praktyczne 36 18
Praca wlasna studenta ogétem 30 51 3 2,4 Zaliczenie na

oceng
w tym ga umiejetnosci praktyczne 24 41
Ogotem 75 75
w tym za umiejetnosci praktyczne 60 60

Cele ksztalcenia dla przedmiotu

1.

Zapewnienie studentom ugruntowanej i aktualnej wiedzy z zakresu media relations, obejmujacej funkcjonowanie systemu mediéw
(tradycyjnych i cyfrowych), role dziennikarzy i rzecznikéw prasowych, narzedzia kontaktéw z mediami, podstawy prawa prasowego, regulacje
dotyczace tresci sponsorowanych oraz znaczenie mediéw w budowaniu wizerunku i reputacji marki.

Rozwdj umiejetnosci samodzielnego planowania, projektowania i realizacji dziatan media relations: przygotowywania materiatéw dla mediow
(informacja prasowa, media kit, o§wiadczenie), organizowania konferencji i briefingdw prasowych, prowadzenia wywiadow i wypowiedzi przed
kamera, budowania relacji z redakcjami oraz integrowania dzialann z kampaniami marketingowymi i komunikacja w mediach
spolecznosciowych.

Ksztaltowanie kompetencji odpowiedzialno$ci zawodowej 1 krytycznego myslenia w pracy z mediami, obejmujacej dbalo$¢ o rzetelnos¢ i
wiarygodno$¢ informacji, przestrzeganie norm etycznych i prawa (w tym prawa prasowego i ochrony danych), swiadomosé konsekwencji
wizerunkowych i spotecznych przekazu oraz gotowosé do wspolpracy w zespolach projektowych z dziennikarzami, agencjami PR i innymi
interesariuszami.

Efekty uczenia si¢

WIEDZA
Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektéw
Symbol . . . :
Student zna i rozumie w stopniu zaawansowanym: kierunkowych
strukture systemu medialnego (media masowe, internet i media cyfrowe), funkcje mediéw oraz powiazania
W1 miedzy mediami a organizacjami, w szczegdlnosci w kontekscie planowania i realizacji dzialan komunikacyjnych
i marketingowy@h. - ‘ 4 _ MAR_WG04
zasady etyczne i1 prawne dotyczace komunikowania w mediach (w tym prawo prasowe, ochrone wlasnosci
: L . L ) .. _ MAR_WG08
W2 intelektualnej 1 danych osobowych), a takze reguly odpowiedzialnego ksztaltowania relacji z mediami oraz MAR WKO1
tworzenia tresci medialnych. -
- — - - - — - MAR_WKO03
spoleczne, ekonomiczne i polityczne uwarunkowania funkcjonowania mediéw oraz konsekwencje spoleczne
W3 dziatan komunikacyjnych, w tym zjawiska dezinformacji, mediatyzacji polityki i wplyw polityki medialnej pafistw
na ksztaltowanie opinii publicznej.
UMIEJETNOSCI
Svmbol Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektow
Y Student potrafi: kierunkowych
wykorzystywaé wiedze teoretyczna z zakresu mediow, komunikowania i marketingu do analizy i interpretacji
Ul |zlozonych = sytuacji komunikacyjnych (np. kryzysow wizerunkowych, kampanii informacyjnych),
. R . . . C .. . MAR_UWO02
identyfikowania Zrédet dezinformacji oraz formutowania wnioskéw i rekomendagji dla praktyki. MAR UWO04
zaplanowac¢ i zrealizowaé proces tworczy obejmujacy przygotowanie materialéw dla medidw (informacja MAR UWO06
U2 |prasowa, zaproszenie, oswiadczenie, scenariusz wywiadu) oraz scenariusza konferencji prasowej, z -
poszanowaniem zasad etyki zawodowej, prawa prasowego i prawa autorskiego.
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zaplanowaé 1 zrealizowaé wlasne dzialania komunikacyjne w przestrzeni medidw tradycyjnych i

U3 |spolecznosciowych (np. komunikaty, posty, krétkie kampanie informacyjne), wykorzystujac kreatywne,
zroznicowane stylistycznie koncepcje oparte na §wiadomym uzyciu jezyka, obrazu i formy przekazu.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Symbeol Efekty przedmiotowe Odniesienie do efektoéw
Student jest gotow do: kierunkowych
krytycznej analizy i oceny wiarygodnosci informacji pochodzacych z réznych Zrédet medialnych (tradycyjnych i
K1 cyfrowych), w tym do rozpoznawania manipulacji i dezinformacji, oraz do wykorzystywania tej oceny w
rozwigzywaniu probleméw zawodowych zwiazanych z komunikacja i marketingiem. MAR_KKO1
odpowiedzialnej oceny granic swoich kompetencji w obszarze kontaktéw z mediami, korzysta¢ z pomocy MAR_KKO02
K2 ekspertéw w sytuacjach trudnych oraz inicjowaé dzialania komunikacyjne stuzace interesowi publicznemu (np. MAR_KKO03
rzetelne informowanie, przeciwdzialanie fake news). MAR_KO02
uwzglednienia powagi konsekwencji dziatann komunikacyjnych prowadzonych w imieniu organizacji (np. MAR_KRO1
K3 wypowiedzi w mediach, publikacje w social media), zaréwno dla odbiorcéw, jak i grup spolecznych, oraz
przyjmowaé odpowiedzialno$¢ za skutki tych dzialan w swojej przyszlej roli zawodowe;.

Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢

Symbol
weryfikowanego Metoda weryfikacji efektow uczenia si X .
y ) g. y , ) . . € Udziat w ocenie (%)
efektu uczenia si¢ (Sposo6b zaliczenia)
dla przedmiotu
W1, W2, W3 Kolokwium (pytania testowe i/lub opisowe) sprawdzajace wiedz¢ z zakresu kontaktéw z mediami 30
Projekt zaliczeniowy (mini-strategia kontaktéw z mediami + pakiet materialéw prasowych) —
weryfikacja umiejetnosci: informacja prasowa, zaproszenie, os§wiadczenie, scenariusz konferencji; ocena
U1, U2, U3, wg arkusza kryteriow, 35
Mini-kampania komunikacyjna (plan dzialan w social media dla wybranej organizacji) — weryfikacja
umiejetnosci: kreatywna komunikacja w mediach cyfrowych; ocena wg arkusza kryteriow
K1 K2, K3 Aktywnos¢ wg arkusza obserwacji — weryfikacja kompetencji: krytyczna analiza mediéw, 35
odpowiedzialnos¢ i etyka komunikowania
Razem 100%
Tresci ksztalcenia
Liczba godzin
Blad! Nie mozna odnalez¢é
L.p. Tres¢ ksztatcenia (tematyka zajec) Metoda ksztatcenia sr6dta odwotania.
Studia Studia
stacjonarne | niestacjonarne
Akt komunikowania, jego rodzaje i bariery komunikowania w
$wiecie mediéw masowych
Omoéwienie aktu komunikowania, jego rodzajéw (jednostronny, . .
. Je8 ] G ,} Wyktad informacyjny z
dwustronny, interpersonalny, masowy) oraz typowych barier taci
. . - . L rezentac
komunikowania utrudniajacych skuteczne porozumiewanie si¢ w | . P % .
1. . . . L . L. ilustrowany przykladami 3 3
przestrzeni publicznej i organizacyjnej. Wprowadzenie do pojecia . .
i . . . praktycznymi, wlaczanie
mediéw masowych oraz podstawowe funkcje mediéw (informacyjna, , ..
o | studentéw do dyskusji
opiniotworcza, kontrolna, rozrywkowa) w klasycznych modelach
komunikowania masowego. Zasady moralne, etyczne i prawne
komunikacji w mediach
Doktryny medialne, modele medialne oraz polityczne i
ekonomiczne uwarunkowania mediéw
Analiza doktryn medialnych i modeli medialnych (autorytarnego, | Wyklad informacyjny =z
liberalnego,  odpowiedzialno$ci ~ spolecznej 1  innych) jako prezentacja,
2. normatywnych wzorcow  okrelajacych, jak media powinny | ilustrowany przykladami 6 3
funkcjonowaé w  spoleczenistwie. Omowienie  politycznych, | praktycznymi, wlaczanie
ckonomicznych i spotecznych uwarunkowan mediéw, w tym wplywu | studentéw do dyskusji
wladzy politycznej, rynku reklamowego i koncentracji wlasnosci na
niezaleznos$¢ redakeyjna i pluralizm przekazu.
Prasa i news w epoce internetu — media masowe, internet i media . 3
Analiza przypadkéw,
cyfrowe . L
. . ., dyskusja w czasie zajeé,
3. Charakterystyka prasy i newsu jako podstawowego segmentu medioéw . . 5 3
. y . .. omawianie przeczytanej i
masowych, z uwzglednieniem kryteridéw wartosci informacji, zasad o
. o L . . zaleconej literatury tematu
selekcji tresci 1 cyklu zZycia newsa w przekazie informacyjnym.
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Przemiany systemu informacyjnego pod wplywem internetu i mediéw
cyfrowych, ktére zmienily sposéb produkeji, dystrybucji i konsumpcji
wiadomosdci, przyspieszyly obieg informacji i zatarly granice miedzy

nadawca a odbiorca w ramach mediéw masowych.

Jezyk mediow, komunikacja wizualna i mediatyzacja polityki

Analiza jezyka mediéw jako narzedzia ksztaltowania opinii publicznej,
ze  szczegblnym  uwzglednieniem  schematéw  narracyjnych,
emocjonalizacji przekazu oraz roli komunikacji wizualnej (zdjecia,
infografiki, wideo) w budowaniu znaczen i przyciaganiu uwagi
odbiorcéw. Mediatyzacja polityki jako proces, w ktérym logika mediéw
dominuje nad logika instytucji politycznych, wplywajac na doboér
tematéw, styl wypowiedzi politykéw i forme kampanii wyborczych w

srodowisku zdominowanym przez media.

Analiza przypadkéw,
dyskusja w czasie zajeé,
omawianie przeczytanej i

zaleconej literatury tematu

Dezinformacja w mediach

Dezinformacja w mediach jako proces rozpowszechniania fatszywych
lub zmanipulowanych tresci, ze szczegblnym uwzglednieniem roli
internetu i mediéw cyfrowych w zjawisku ,,infodemii” towarzyszacej
pandemii, czyli nadmiaru mylacych, sprzecznych i niezweryfikowanych
informaciji.

Praca na case’ach, dyskusja

w czasie zaje¢

Etyka w mediach, zasady pozytywnych relacji z mediami i public
relations w mediach

Etyka w mediach jako zbidér norm regulujacych rzetelnosé,
bezstronno$¢, ochrone prywatnosci i odpowiedzialno$é dziennikarzy
oraz specjalistow PR, z odniesieniem do kodekséw etycznych i
standardéw profesjonalizmu. Zasady pozytywnych relacji z mediami w
ramach public relations w mediach, obejmujace budowanie zaufania,
przejrzystosé informacji, terminowosé, dopasowanie tresci do potrzeb
redakcji oraz dlugofalowe ksztaltowanie wizerunku organizacji we

wspolpracy z dziennikarzami.

Praca na case’ach, dyskusja

w czasie zaje¢

Informacja prasowa, prasa i news oraz wywiad jako podstawowe
narzedzia pracy z mediami

Zasady konstruowania informacji prasowej i materialéw newsowych

dla prasy i newsu — struktura, dobédr tytutu i leadu, selekcja cytatow,
jezyk komunikatu oraz dopasowanie tresci do profilu danego medium.
Wywiad jako forma komunikacji z mediami: przygotowanie
merytoryczne 1 wizerunkowe rozméwcey, praca z pytaniami i
odpowiedziami, znaczenie autoryzacji oraz wplyw relaci z

dziennikarzem na ostateczny ksztatt publikacji.

Analiza przypadkéw,

dyskusja w czasie zajeé

Organizacja konferencji prasowych i inne mnarzedzia public
relations w mediach

Organizacja konferencji prasowych jako element strategii public
relations w mediach: okreslenie celu spotkania, przygotowanie
kluczowych komunikatéw, wybdr terminu i miejsca, zaproszenie
mediéw, opracowanie materialéw prasowych oraz wystapien
prelegentéw. Oméwienie innych form kontaktu z mediami (briefingi,
spotkania indywidualne, rozmowy off the record) oraz ich roli w
utrzymywaniu  pozytywnych relacji z mediami i wzmacnianiu

rozpoznawalnos$ci marki.

Dyskusja moderowana z
zakresu dylematéw
organizacji konferenciji
prasowych i narzedzi
public relations

Komunikacja w mediach spotecznosciowych i reklama cyfrowa
Komunikacja w mediach spolecznosciowych jako dialog organizacji z
odbiorcami w czasie rzeczywistym, obejmujacy projektowanie tresci,
moderacje dyskusji, reagowanie na kryzysy i wykorzystanie specyfiki
platform takich jak Facebook, Instagram, X czy LinkedIn. Reklama
cyfrowa jako platne wsparcie widocznosci tresci w internecie i mediach
cyfrowych, z uwzglednieniem formatéw reklamowych, targetowania,
pomiaru efektywnosci oraz integracji dziatan reklamowych =z
dziataniami media relations i PR.

Analiza przypadkéw,
dyskusja w czasie zajeé,
prezentacje

lub referaty studenckie

10.

Zintegrowany system komunikowania: od aktu komunikowania
do media relations w zmediatyzowanej polityce

Synteza  zagadnien  przedmiotu poprzez powiazanie aktu
komunikowania, mediéw masowych, internetu i mediéw cyfrowych z
réznymi narzedziami kontaktéw z mediami: informacja prasowa,
wywiadem, komunikacja w mediach spolecznosciowych, reklama
cyfrows oraz organizacja konferencji prasowych. Dyskusja nad tym,

Analiza przypadkéw,
dyskusja w czasie zajeé
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jak funkcje mediéw, doktryny medialne i modele medialne, polityczne
i ekonomiczne uwarunkowania mediéw oraz mediatyzacja polityki
wplywaja na praktyke public relations w mediach i ksztaltowanie
relacji miedzy §wiatem polityki, biznesu i obywatelami.

Razem

45

24

Liczba godzin zajec za umiejetnosci praktyczne

36

18

Rozliczenie pracy wlasnej studenta

Szacowana liczba godzin

L.p. Czynnosci w ramach pracy wtasnej Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Realizacja projektu zaliczeniowego (mini-strategia kontaktéw z mediami + pakiet materialéw
1. prasowych) poza zajeciami — etapy: analiza organizacji, informacja prasowa, zaproszenie, 12 21
oswiadczenie, scenariusz konferencji
2 Opracowanie pisemnej analizy przypadku (kryzys wizerunkowy lub dezinformacja medialna), 12 20
opracowanie mini-kampanii — weryfikacja umiejetnoéci analizy
Obowiazkowe zapoznanie si¢ z materiatami lub tresciami z zaje¢ oraz przygotowanie do
3. kolokwium pisemnego — powtérzenie systemu medialnego, doktryn medialnych, prawa 6 10
prasowego, zasad etycznych i narzedzi media relations
Razem 30 51
w tym za umiejetnosci praktyczne 24 41
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