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E-administracja
E-Government
	Program studiów dla przedmiotu
obowiązujący od cyklu kształcenia
	2026/2027

	Kierunek studiów
	Administracja

	Rok i semestr studiów
	Rok II / Semestr IV

	Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	Profil kształcenia na kierunku
	Ogólnoakademicki

	Moduł kształcenia dla przedmiotu
	Kierunkowy

	Nazwa specjalizacji
(jeśli przedmiot specjalizacyjny)
	-

	Status przedmiotu
	Obligatoryjny



	Forma zajęć
	Liczba godzin
	ECTS
	Forma zaliczenia
	Waga

	
	Studia
stacjonarne
	Studia
niestacjonarne
	
	
	

	Warsztat
	30
	16
	2
	Egzamin
	100%

	Razem za zajęcia dydaktyczne
	30
	16
	
	

	Pozostałe godziny kontaktowe (konsultacje indywidualne, egzaminy, zaliczenia)
	6
	6
	
	

	Razem za zajęcia z udziałem nauczyciela akademickiego
	36
	22
	
	

	Praca własna studenta
	14
	28
	
	

	Ogółem
	50
	50
	
	


Cele kształcenia dla przedmiotu
	1.
	Zapoznanie studentów z podstawowymi pojęciami, instytucjami i uwarunkowaniami przedmiotu „E-administracja”, w szczególności w zakresie: Pojęcie, geneza i rozwój e-administracji. Cyfryzacja administracji publicznej jako element współczesnego zarządzania publicznego. Podstawowe modele i obszary funkcjonowania oraz zagadnień powiązanych.

	2.
	Pogłębienie rozumienia mechanizmów i zależności właściwych dla przedmiotu poprzez analizę zagadnień: zagadnienia podstawowe przedmiotu.

	3.
	Kształtowanie umiejętności wykorzystywania wiedzy do analizy i rozwiązywania problemów praktycznych związanych z: zagadnienia podstawowe przedmiotu.

	4.
	Rozwijanie umiejętności krytycznej oceny źródeł, argumentowania i formułowania odpowiedzialnych wniosków w odniesieniu do: zagadnienia podstawowe przedmiotu.


Efekty uczenia się
	WIEDZA

	L.p.
	Efekty przedmiotowe
(Student zna i rozumie)
	Odniesienie do efektów
kierunkowych
	Metody i formy weryfikacji
efektów uczenia się
	Kryterium zaliczenia

	W1
	Student zna i rozumie w zaawansowanym stopniu relacje między strukturami i instytucjami administracji publicznej oraz zakres ich kompetencji w wymiarze krajowym, unijnym i międzynarodowym, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_WG02
	Egzamin pisemny - pytania testowe i problemowe
	Uzyskanie co najmniej 50% punktów z egzaminu.

	W2
	Student zna i rozumie w zaawansowanym stopniu role uczestników procesów decyzyjnych w administracji publicznej oraz znaczenie prawa, metod zarządzania i komunikacji społecznej w przebiegu tych procesów, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_WG04
	Egzamin pisemny - pytania testowe i problemowe
	Uzyskanie co najmniej 50% punktów z egzaminu.

	W3
	Student zna i rozumie w zaawansowanym stopniu kluczowe instytucje i instrumenty prawne właściwe dla wybranych obszarów prawa administracyjnego i funkcjonowania administracji publicznej, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_WG12
	Egzamin pisemny - pytania testowe i problemowe
	Uzyskanie co najmniej 50% punktów z egzaminu.

	W4
	Student zna i rozumie podstawowe uwarunkowania oraz skutki postępu technologicznego i informatycznego dla struktur administracji publicznej oraz metod jej działania, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_WK04
	Egzamin pisemny - pytania testowe i problemowe
	Uzyskanie co najmniej 50% punktów z egzaminu.



	UMIEJĘTNOŚCI

	L.p.
	Efekty przedmiotowe
(Student potrafi)
	Odniesienie do efektów
kierunkowych
	Metody i formy weryfikacji
efektów uczenia się
	Kryterium zaliczenia

	U1
	Student potrafi właściwie dobierać i wykorzystywać źródła informacji oraz zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne w rozwiązywaniu problemów związanych z funkcjonowaniem administracji publicznej, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_UW03
	Analiza przypadku, zadania problemowe, praca pisemna/projekt i prezentacja wniosków
	Poprawne wykonanie zadań oraz uzyskanie co najmniej 50% punktów z elementów podlegających ocenie.

	U2
	Student potrafi formułować i rozwiązywać problemy oraz wykonywać zadania z zakresu administrowania sprawami publicznymi i prowadzenia postępowań administracyjnych, także w warunkach nie w pełni przewidywalnych, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_UW08
	Analiza przypadku, zadania problemowe, praca pisemna/projekt i prezentacja wniosków
	Poprawne wykonanie zadań oraz uzyskanie co najmniej 50% punktów z elementów podlegających ocenie.

	U3
	Student potrafi komunikować się z obywatelami, przedstawicielami instytucji publicznych i innymi uczestnikami procesów administracyjnych z użyciem specjalistycznej terminologii właściwej dla administracji i prawa, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_UK02
	Analiza przypadku, zadania problemowe, praca pisemna/projekt i prezentacja wniosków
	Poprawne wykonanie zadań oraz uzyskanie co najmniej 50% punktów z elementów podlegających ocenie.



	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	L.p.
	Efekty przedmiotowe
(Student jest gotów do)
	Odniesienie do efektów
kierunkowych
	Metody i formy weryfikacji
efektów uczenia się
	Kryterium zaliczenia

	K1
	Student jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy dotyczącej administracji publicznej oraz odbieranych treści związanych z jej funkcjonowaniem, w zakresie adekwatnym do treści przedmiotu „E-administracja”.
	Adm_KK01
	Obserwacja aktywności, udział w dyskusji, pracy zespołowej lub analizie przypadku
	Wykazanie postawy i sposobu działania zgodnych z opisem efektu podczas realizacji zadań oraz spełnienie wymagań zaliczeniowych.


Treści kształcenia
	L.p.
	Treść kształcenia (tematyka zajęć)
	Liczba godzin

	
	
	Warsztat
	—

	
	
	Studia
stacjonarne
	Studia
niestacjonarne
	Studia
stacjonarne
	Studia
niestacjonarne

	1.
	Pojęcie, geneza i rozwój e-administracji. Cyfryzacja administracji publicznej jako element współczesnego zarządzania publicznego. Podstawowe modele i obszary funkcjonowania administracji elektronicznej. Prawne i organizacyjne podstawy świadczenia usług publicznych drogą elektroniczną. Systemy teleinformatyczne wykorzystywane w administracji publicznej oraz zasady ich funkcjonowania. Elektroniczna identyfikacja obywatela i podmiotów korzystających z usług publicznych. Profil zaufany, podpis elektroniczny, podpis zaufany, podpis osobisty oraz inne środki identyfikacji elektronicznej. Elektroniczne doręczenia, elektroniczna skrzynka podawcza i zasady komunikowania się obywatela z organami administracji publicznej. Praktyczne korzystanie z wybranych usług i narzędzi e-administracji, analiza elektronicznego przebiegu sprawy administracyjnej oraz dobór właściwych źródeł informacji i środków komunikacji. Symulacje komunikacji elektronicznej urząd-obywatel, wykonywanie prostych zadań administracyjnych w środowisku cyfrowym oraz krytyczna ocena użyteczności, dostępności i bezpieczeństwa rozwiązań e-administracji.
	30
	16
	
	


Metody kształcenia
	Forma zajęć
	Metody kształcenia

	Warsztat
	Metody warsztatowe, symulacje, odgrywanie ról, studia przypadków, ćwiczenia problemowe, praca w grupach i refleksja nad wykonanym zadaniem.


Rozliczenie pracy własnej studenta
	L.p.
	Czynności w ramach pracy własnej
	Szacowana liczba godzin

	
	
	Studia
stacjonarne
	Studia
niestacjonarne

	1.
	Studia literaturowe, analiza aktów prawnych i innych materiałów źródłowych
	7
	15

	2.
	Przygotowanie zadań, analiz, prac pisemnych lub projektu
	4
	7

	3.
	Przygotowanie do kolokwium, zaliczenia i/lub egzaminu
	3
	6

	Razem
	14
	28


Literatura obowiązkowa
	1.
	Ustawa o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne - aktualny tekst jednolity / aktualne brzmienie.

	2.
	Ustawa o doręczeniach elektronicznych - aktualny tekst jednolity / aktualne brzmienie.

	3.
	Ustawa o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej - aktualny tekst jednolity / aktualne brzmienie.


Literatura uzupełniająca
	1.
	Rozporządzenie eIDAS wraz z aktualnymi zmianami.

	2.
	Materiały gov.pl dotyczące usług cyfrowych administracji, e-Doręczeń i identyfikacji elektronicznej.


Inne materiały dydaktyczne
	1.
	Materiały, prezentacje, studia przypadków i zestawy ćwiczeń przygotowane przez prowadzącego zajęcia.

	2.
	Aktualne teksty aktów prawnych, orzecznictwo oraz oficjalne serwisy instytucji publicznych właściwych dla tematyki przedmiotu.

	3.
	Zasoby elektroniczne Biblioteki Uniwersytetu VIZJA oraz licencjonowane bazy informacji prawnej i naukowej.
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